
 

COMPETENZE DI BASE – COMPETENZE DIGITALI 

CORSO STRUMENTI DIGITALI PER 
LE ATTIVITÀ PROFESSIONALI 

 
CONOSCENZA E POTENZIALITA’ DELLE TECNOLOGIE, LORO LIMITI E RISCHI. UTILIZZO 
DEGLI STRUMENTI DIGITALI IN AMBITO LAVORATIVO, COMMERCIALE, SOCIALE E 
COMUNICATIVO. 
 

MONTE ORE 

30 ORE 

Teoria + Esercitazione 

REGIME AMMESSO 

AUTOFINANZIATO 
Frequenza: 75% 

GOL 
Frequenza: 70% 

 COSTO  

 

Per informazioni chiamare 

 0331/782471 int 2 
 

 

GRATUITO 

 

INFORMAZIONI GENERALI DEL CORSO 

 

TITOLO RILASCIATO ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE O COMPETENZA REGIONALE valido solo in regione 
Lombardia 

REQUISITI Residenti/domiciliati in Lombardia e: 

• disoccupati; 

• beneficiari di ammortizzatori sociali in assenza di rapporto di lavoro (NASPI e ADI); 

• altri lavoratori con minori chances occupazionali e con redditi molto bassi. 
Se stranieri, occorre avere una conoscenza di base della lingua italiana ed essere in 
possesso del permesso di soggiorno in regola. 

SEDE CORSO L’ACCADEMIA IeFP onlus – Via A. Aleardi 36 – 21013 – Gallarate (VA)  

ORARIO Fascia Diurna/Serale 

PROGRAMMA Ricerca avanzata sul web: virgolette, +, –, filtro per data 
Valutare l’affidabilità delle fonti con checklist CRAAP e cross-checking 
Foglio elettronico: formati, somma, media, percentuale 
Funzioni condizionali e ricerca dati (SE, CONTA.SE, CERCA.VERT) 
Creare e personalizzare grafici per spiegare i dati 
Presentazioni efficaci: struttura di 5 slide, uso corretto di immagini e note 
SPID/CIE: cos’è, perché serve e principali contesti d’uso 
Sicurezza informatica: malware, ransomware, backup e ripristino del sistema 
Protezione della privacy: impostazioni di sicurezza in e-mail e app di messaggistica 
Licenze e diritto d’autore nei contenuti digitali 
Comunicazione professionale online: netiquette, calendari condivisi e firma elettronica 
Gestione collaborativa di documenti e progetti su piattaforme cloud (Drive, Teams) 
Strumenti di comunicazione aziendale: videoconferenze e chat di gruppo 
Risoluzione problemi PC: Task Manager, punti di ripristino e aggiornamenti 
Creazione di contenuti promozionali digitali (flyer/brochure) con strumenti grafici online 
Cambiamento digitale, Industria 4.0, cittadinanza digitale e digital divide: scenari e 
competenze 

MATERIALE Se richiesto dal docente a carico del discente 

VERIFICA FINALE  Test finale di valutazione delle competenze e/o conoscenze 

ENTE EROGATORE  L’ACCADEMIA IeFP soc. coop. sociale onlus 
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